Politique qualité et objectifs du CRB Légumes

Le Centre de Ressources Biologiques Légumes (CRB-Lég) est situé a I'INRAE d’Avignon au sein de |'unité de
recherche Génétique et Amélioration des Fruits et Légumes (GAFL). L'unité a constitué une cellule qualité
organisée autour de 3 grands thémes: gestion des échantillons, gestion des données puis métrologie et
mesures. L’unité a aussi constitué une cellule biosécurité qui s’'emploie a la gestion des risques biologiques.
Ces deux cellules apportent un soutien et un cadre de réflexion au CRB-Lég sur ces sujets. Par ailleurs, I'unité
expérimentale Arboriculture et Maraichage Méditerranéens (A2M) constitue le principal interlocuteur et
prestataire du CRB-Lég pour les processus essentiels de multiplication et description.

Le CRB-Lég conserve 5 collections de Tomate, Piment, Aubergine, Melon et Laitue sous forme de graines avec
un total de plus de 11 000 accessions d’origine géographique mondiale. Ces collections riches et diverses,
constituent un patrimoine ainsi qu’un atout essentiel pour la recherche, en particulier au GAFL, et pour la
sélection, en particulier les partenaires des Réseaux Melon, Solanaceae et Lactuca.

La conservation de ce patrimoine, naturel et agricole, est le premier fondement de notre CRB. La mise 3
disposition pour la recherche et la sélection, sur du long terme, de ses ressources biologiques en constitue un
second. La diffusion de ce patrimoine a la société civile, agriculteurs, associations et particuliers constitue le
troisieme fondement. Cela implique de maintenir les collections dans un état permettant leur caractérisation,
phénotypique et biomoléculaire.

Soucieux de I'importance de ses Ressources Biologique et afin d’assurer la pérennité de ses activités, le CRB-
Lég se donne pour missions de conserver, renforcer mais aussi de mettre a disposition ces collections et les
informations qui leurs sont liées.

De ce fait, le CRB a mis en place le systeme qualité suivant la norme ISO 9001 version 2015 avec un objectif de
certification. Ce systéme de management de la qualité a pour but d’apporter la preuve de la bonne maitrise
de ses activités.

La démarche repose sur le concept du PDCA (Plan Do Check Act) et sur I'approche par les risques, I'implication
des agents, 'amélioration continue et enfin sur I’écoute et la satisfaction du client. C’est un précieux outil sur
lequel le CRB s’appuie pour améliorer en continue le fonctionnement de ses activités.

Objectifs qualité du CRB Légumes
Pour aller dans la direction de son orientation stratégique et atteindre ses objectifs qualités, la direction du

CRB-Lég s’engage a :

1. Solliciter le GAFL pour obtenir les moyens matériels et humains nécessaires au CRB-Lég pour
atteindre les objectifs fixés

Gérer, conserver et élargir les collections et renforcer leurs données associées

Maintenir la communication interne et insuffler une démarche participative au sein de I'équipe
Renforcer la communication et la co-construction avec I'Unité Expérimentale A2M

Veiller au respect des réglementations phytosanitaires et de souveraineté et propriété intellectuelle
Accroitre la satisfaction des utilisateurs et la confiance des parties intéressées

Améliorer la visibilité nationale et européenne du CRB-Lég
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